
 
Rioleringen Niel voortaan beheerd door Pidpa 
 
In het kader van het project HidroSan neemt Pidpa vanaf 1 september 2007 het beheer 
van de rioleringsinfrastructuur van Niel op zich. 
 
Al jaren kent u Pidpa als uw leverancier van drinkwater. Elke dag opnieuw leveren wij 
drinkwater van de beste kwaliteit aan meer dan 1 miljoen inwoners. Met tientallen jaren 
ervaring in de watersector, kan Pidpa ook een belangrijke bijdrage leveren aan een duurzaam 
waterbeleid in Vlaanderen. Maar de service van Pidpa gaat verder dan dat, want ook in de 
rioleringssector nemen wij onze verantwoordelijkheid op. Zo realiseren wij een echt integraal 
waterbeleid. 

-------------------------- 
 
Uw gemeente heeft beslist vanaf 1 september 2007 de zorg voor het gemeentelijke 
rioleringsstelsel over te dragen aan HidroSan, een project van Pidpa.  
 
HidroSan staat in voor volgende taken:  
� het onderhoud, de uitbouw en de vernieuwing van het rioleringsnet  
� permanente wachtdienst voor een 24 uur op 24 service 
� het uitvoeren van de huisaansluitingen op het openbaar rioleringsnet 
� het reinigen van de straatkolken  
� het beheren van de gemeentelijke grachten die deel uitmaken van het afvoerstelsel voor 

hemelwater. 
� het aanleggen, exploiteren en onderhouden van de pompstations  
 
Dit betekent dat u vanaf 1 september met al uw vragen en opmerkingen over de gemeentelijke 
rioleringsinfrastructuur terecht kan bij Pidpa. Hebt u een nieuwe rioolaansluiting nodig? 
Wenst u een probleem te melden i.v.m. een defect riooldeksel? U kan dit melden via de 
gekende contactkanalen van Pidpa: 
 

- gratis nummer 0800-90 300  
- klant@pidpa.be 

 
Het nummer 0800-90 300 is ook bereikbaar buiten de kantooruren voor dringende meldingen 
over de rioleringsinfrastructuur.  
 
Wat zijn de gevolgen voor u? 
 
De Europese Kaderrichtlijn “Water” legt indirect een aantal strenge voorwaarden op aan de 
afvoer en behandeling van het afval- en hemelwater tegen 2015. Voor de gemeenten betekent 
dit dat er extra geïnvesteerd dient te worden in het gemeentelijk rioleringsstelsel. Pidpa wil 
samen met Niel  deze uitdaging aangaan. 
Om aan deze voorwaarden te kunnen voldoen komt er een bijdrage op het waterverbruik. 
Deze bijdrage (gemeentelijke saneringsbijdrage) is voor Niel vastgelegd op € 1,00 per m³. 
Voor meer info over de integrale waterprijs kan u terecht op www.pidpa.be. 
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